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Licitación Pública Estatal No. 56064001-013-19
Adquisición de Equipos Tecnológicos

Junta de Aclaraciones a las Bases

En la Ciudad de Villahermosa, Capital del Estado de Tabasco, s¡endo las 12:00 horas, del
dia 24 de septiembre de 2019, reun¡dos en la sala de juntas de la Dirección de
Administración, sito en las instalaciones del H. Ayuntamiento Constitucional del Municipio
de Centro, Tabasco; ubicada en Paseo Tabasco No. 1401, Col. Tabasco 2000; los
integrantes del Comité de Compras del Municipio de Centro, Tabasco; integrado por: la Lic.
Verónica López Contreras, Directora de Administración y presidenta del Comité; Lic.
Roberto Jesús Diaz Suarez, suplente de la Directora de Programación y Representante
Permanente del Comité; L.A. Carlos Alberto Contreras Mármol, Suplente de la, Directora de
Finanzas y Representante Permanente del Comité; Lic. Magdalena Magaña Damián, Suplente
de la Directora de Asuntos Jurídicos y Representante Permanente del Comité, Lic. Katia
Moscoso Hernández, como representante en este acto, a través del oficio CM/SAO/2915/2019,
del Contralor Municipal y Representante Permanente del Comité; como Representante
Técnico; León Alejandro Salazar Cepeda Subcoordinador de lnnovación y Mejora
lnstitucional Representante de la Coordinación de Modernización e lnnovación; así como
los licitantes inscritos a la Licitación Pública Estatal No. 56064001-013-19, referente a la
Adquisición de Equipos Tecnológicos, para llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a las
Bases.

Primer Punto. - Se procede a pasar lista de asistencia a los licitantes que adquirieron las
bases de la presente licitación:

1. lngeniería en Mantenimiento y Sistema del Golfo, S.A de C.V Si se presentó
2. Protocolos, Redes y Comunicaciones, S.A de C.V Si se presentó
3. La Red Corporativo S.A. de C.V. Si se presentó

Segundo Punto: En cumplimiento a los artículos 29, fracción ll y último párrafo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del Estado de Tabasco; 36,
fracción lV de su Reglamento y el punto 2.3 de las bases que rigen este proceso licitatorio;
el Comité de Compras del Municipio de Centro, procede a realizar las siguientes
precisiones a las bases y a dar respuesta a las preguntas presentadas por los Licitantes
participantes que se recibieron en tiempo y forma.

Precisiones.
1 . El presente procedimiento se reflere a la Convocatoria 013 de la Licitación Pública

Estatal No. 56064001-013-19, para la Adquisición de Equipos Tecnológicos.
2. Se hace la precisión que el nombre de la Oirectora de Administración y presidenta del

Comité es Lic. Verónica López Contreras.
3. Se hace la precisión que el nombre del Coordinador de Modernización e lnnovación es

N
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Lic. Babe Segura Córdova.
4. Se informa lo siguiente:
Dice:

a

{



w Palacio Munic¡pal
Paseo Tabasco 1401. Tabasco 2000,

C.P. 86035, Vlllahermosa, Centro, Tabasco
(993) 316 41 9r
wl w.villahermosa.gob.mxyrLuhEPxGA r^.§cq iÉxrco,

CENTRO

Debe decir:

Punto 1.5 Descripción del bien adquirir.
La presente l¡citación tiene por objeto la Adqu¡s¡ción de equipos tecnológ¡cos, que cumpla con las
características, espec¡f¡cac¡ones técnicas y volúmenes señalados en el Anexo 7 y las que surjan en la
Junta de Aclarac¡ones, en las siguientes cantidades y medidas:

§

1 19 P IEZA ESCAN ER

2 28 PIEZA IMPRESORA ESTANDAR

3 31 PIEZA IM PRESORA M ULfIFU NCIONAT

4 57 PIEZA LAPTOP

639 PIEZA PC

6 1 PIEZA FIREWALL

1 1 FORTIWEB

8 1 PIEZA FORTIANALTZER

9 I PIEZA SERVTDOR (NOMTNA)

10 1 PIEZA SERVTDOR (FTNANzAS)

11 1 PIEZA SERVIDOR WEB

72 '), PIEZA SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO EN RED(NAS)

2 PIEZA SWITCH

7 7 PIEZA ESCANER

2 77 PIEZA ESCAN ER

3 1 PIEZA ESCAN E R

4 4 PIEZA IMPRESORA

5 24 P IEZA IMPRESORA
6 2 PIEZA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

PIEZA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

8 7 P IEZA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

9 10 PIEZA LAPTOP

10 42 P IEZA LAPTO P

11 5 PIEZA LAPTOP

!2 549 PIEZA PC

13 59 PIEZA PC

74 31 PIEZA PC

15 L PIEZA FIREWALL

16 1 PIEZA

1,1 7 PIEZA FORTIANALYZER

18 I PIEZA SERVIDOR NO I\4INA

19 7 P IEZA SERVIDOR (FINANZAS)
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Punto 1.5 Descripción del bien adquirir.
La presente licitación tiene por objeto la Adquisic¡ón de equipos tecnológicos, que cumpla con las
caracterfst¡cas, espec¡ficaciones técn¡cas y volúmenes señalados en el Anexo 7 y las que surjan en
la Junta de Ac¡araciones, en las s¡guientes cant¡dades y med¡das:

t

LOTE CANTIDAD UNIDAD DESCR¡PCION

PIEZA

13

LOTE CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION

7 22

FORTIWEB
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20 PIEZA SERVIDOR WEB1,

27 7 P IEZA SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO EN RED(NAS)

22 2 PIEZA SWITCH

5. El anexo I (formato de oferta económica) se presentara con 22 lotes, señalados en
el último cuadro de la precisión número tres (Anexo 7).

6. Se le ¡nforma a los licitantes que las fechas de los actos del presente proceso licitator¡o
son las siguientes:

. Presentaclón de Propos¡ciones y Apertura Técnica 30/09/2019 a las 12:00 horas

. Acto de Apertura Económica 0411012019 a las l2:00 horas
o Comunicación de Fallo 08/l 0/2019 a las I 2:00 horas

6. La convocante solicita que para los lotes 18 y 19 se incluya también un ups de las m¡smas
caracterlsticas que se solicita en el lote 20.

o NO BREAK
. (UPS) PARA PROTECCIÓN Y RESPALDO DE ENERGIA, CON LAS SIGUIENTES

CARACTERÍSTICAS MINIMAS
. . VOLTAJ E Y FRECUENCIA NOMINAL DE ENTRADA/SALIDA: 100VCA, 11OVCA,

1zOVCA +L2% I 60112
. . POTENCIA DE SALIDA DE '1000 VA/ 800w.
. , FORMA DE ONDA: EN Lf NEA SIN USOIDAL Y EN BATERIA SIN USOIDAL PU RA.
O . REGULACIÓN DE VOLTAJE DE SALIDA: EN LINEA +/,2%. EN BATERÍA +/.2%,
. . GABINETE CON SEIS CONTACTOS INTEGRADOS POLARIZADOS NEMA 5-15R,

CON RESPALDO DE ENERGIA REGULACIÓN Y PROTECCIÓN DE
SOBRETENSIONES.

. CLAVIJA NElvlA 5-15P.
O CABLE DE ENERGIA MÍNIMO DE 1O PIES, INTEGRADO AL GAEINETE.
o TIEMPOS N4fNIMOS DE RESPALDOAMEDIACARGAy' PLENACARGA:

14t4.5MtNUTOS.
O TIEMPO MAXIMO DE RECARGA DE LA BATERIA DE MENOS DE 6 HORAS DESDE

EL 10% AL 80%.
. BATERIA INTERNA, REEMPLAZABLE EN CALIENTE POR EL USUARIO Y CON

PUERTA DE ACCESO DIRECTO
. REGULACIÓN AUTOMATICA DE VOLTAJE, QUE CUANDO MENOS CORRUA BAJOS

VOLTAJES HASTA 65V Y ALTOS
. VOLTAJES HASTA 150VCA.
O CATORCE LEDS QUE INDICAN ALIMENTACIÓN DE LINEA, MODO EN LINEA, MODO

ECONÓMICO/DERIVACIÓN, A
. BATERIA, SOBRECARGA, EATERH BAJA, REEMPLAZAR BATERIA Y FALLA.
. CUATRO LEDS QUE MUESTRAN LOS NIVELES DE CARGA Y DE CARGA DE

BATERIA; CON PANEL GIRATORIO PARA
. VISUALIZACIÓN EN FORMATOS DE RACK Y TORRE.
. ALARMA AUDIBLE CON BOTÓN SILENCIADOR SEPARADO DEL BOTÓN DE ENCEN

DIDO/APAGADO.
o D05 SWTCHES EN EL PANEL FRONTAL: UNO 0E ENCENDIDO/APAGADO Y OTRO

PARA AUTOPRUEBA DE
. BATERÍAS/SILENCIAR ALARMA,
o SUPRESOR DE PICOS DE VOLTAJE: 510 JOULES
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Preguntas.

LICITANTE: LA RED CORPORATIVO, S.A. de C.V.
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Pregunta
Referencia Pregunta

1.3 De los lic¡tantes La convocante sol¡c¡ta que el objeto social sea fabricación,
distribución o comerc¡alización al por mayor de equipos y

accesorios de cómputo como activ¡dad preponderante (porcentaje
mínimo del 70), amablemente solicitamos a la convocante nos
permita part¡cipar con la actividad preponderante del comercio al
por menor de computadoras y sus accesorios, ya que son en los
términos en que se solicitan los blenes a sum¡n¡strar. ¿Se acepta?

RESPUESTA: Se acepta.
2 2.10 T¡empo de

entrega

Dado que algunos de los bienes solicitados son de importación,
solicitamos a la convocante, nos permita entregar los bienes en 45
días naturales. áSe acepta?

RESPUESTA: Apegarse a las bases.

3 2.2 Documentación

requerida, B.-

Documentos que

integran la Propuesta

Técnica, númeral 10

La convocante solicita fotocop¡a de la cédula de registro de padrón
de proveedores v¡gente. Además de estar registrado en el rubro
011 Equ¡po, Accesor¡os y materiales de informática. Amablemente
solicitamos a la convocante nos aclare si la cédula de registro de
padrón de proveedores, éEs la Federal, Estatal o Municipal?

RESPUESTA: Municipal.
4 2.1 Ant¡cipos y Formas La convocante expresa como se realizarán las exhibiciones de

Pago, solicitamos a la convocante si en su estudio d§ pagos están t
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. TIEMPO DE RESPUESTA DE SUPRESIÓN DE PICOS: INSTANTANEO,

. CONTACTO RJ45 PARA PROTECCIÓN DE 1 LINEA TELEFÓNICATDSL, lOI1OO
BASE.T.

o SUPRESOR EMI/RFI DE CA.
o GABINETE DE ACERO.
o PUERTO DE COMUNICACIONES USB, RS232 Y EPO.
O RANURA PARA OPCIONES DE TARJ ETA PARAADIMIN ISTRACIÓN OE R¡0.
. DEEE INCLUIR SOFTWARE DESARROLLADO POR EL FABRICANTE EN CD o

DESCARGABLE DE SU PAGINA WEB, CON
. CAPACIDAD PARATRABAJAR EN DIFERENTES PLATAFORMAS MINIMO

WNDOWS, UNIX Y LINUX.
. COMPATIBLE CON SISTEMA DE SERVICIO (SOFTWARE), QUE PERMITA

RESTABLECER EQUIPO EN APLICACIONES
. R E ¡,4OTAS.
o TIEMPO DE TRANSFERENCIA A BATERIA MAXIMO DE 2-4 MILISEGUNDOS,

INCLUYENDO DETECCIÓN.
O VOLTAJE DE ENTRADA DE 65 A l SOVCASIN QUE ENTRE EN OPERACIÓN LA

BATERIA.
o NORMAS: NOM-001-SCFI-1993 E ISO 9001
O MANUALES Y/O GUIAS DE USUARIO EN ESPAÑOL INCLUIDOS.
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de Pago considerando que los precios no serán los m¡smos que cuando
fuera la compra en una sola exhibición y que extender el crédito al
plazo que solicitan impactara en los precios finales, ¿Nos pueden
comentar?

RESPUESTA: A rse a las bases

5 4. Penas

Convencionales

Entendemos que la aplicación de la pena convencional económica
de 4%, será solo de las partidas y/o lotes que no hayan sido
entregados en el tiempo est¡pulado. ¿Es correcta nuestra
apreciación?

RESPUESTA: Es correcta su apreciación.
6 Anexo 7 Lotes: 9, 10,

tL, 72, 73 y 14
La convocante solicita en el ítem de adaptador de red, WlFl
tecnología 802.!L B/clN/AC. Amablemente solicitamos a la

convocante nos perm¡ta oferta la tecnología WlFl tecnología
8O2.tL AlB/G/NlAC. ¿Se ace pta?

RESPUESTA: Es posible ofertar las tecnologías de red inalámbrica propuesta, siempre que incluya las
tecnologías solicitadas por el Municipio.

7 Anexo 7 Para el Lote 1, 2 y 3 Escáner, nos podría precisar la convocante
¿Cuál es el tiempo y t¡po de garantía requeridos para el b¡en a

oferta r?
RESPUESTA: La garantía a proponer es de 2 años en sit¡o, se deberán presentar las certificaciones
v¡gentes que_ostente el producto y el ISO v¡gente del fabr¡cante de los equipos propuestos

8 En referencia a la pregunta anterior la convocante en bases Pagina
69 de 79, Condiciones para los Licitantes, Generales, solicita cartas
de Garantía de los equipos, Entendemos que dichas cartas deberán
ser emitidas por el fabricante del equipo propuesto, Solic¡tamos
respetuosamente a la convocante nos precise si es correcto.

RESPUESTA: Deberán ser em¡tidas por el fabricante del equ¡po propuesto, f¡rmada por persona facultada
y con poderes vigentes, acompañada de copia simple de su identificación y poder.

9 Anexo 7

personas designadas por la convocante, como está establecido en el a partado cond¡ciones específ icas.
10 Anexo 7 Lotes 4,5,6,7 y 8, la convocante en el último recuadro de los

requerimientos de cada t¡po de d¡spositivo menc¡ona que se
requiere Software de Administración para control de los
dispos¡t¡vos, el cual deberá ser incluido s¡n costo, entendemos que
este Software deberá ser de la misma marca del equipo propuesto,

¿es correcto?
RESPUESTA: Es correcto, el software deberá ser del mismo fabricante del equipo propuesto sin costo
adicional para la convocante,

77 Anexo 7 Lote 12, 13 y 14 PC's, en el componente No Break solicitado no
espec¡f¡ca el t¡po y tiempo de garantía, nos podría precisar la

convocante éCuál es el t¡empo y t¡po de garantía re ueridos fa
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Anexo 7

Lote 3 Escáner, al ser un equ¡po especializado ¿la convocante
requiere solo el suministro o requ¡ere la integración de algún
servicio ad¡cional?

RESPUESTA: La convocante hace saber que se requiere adicional al suministro, deberá incluirce
instalación, configuración y transferencia del conoc¡miento respecto a la operación del equipo a 4
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el bien a ofertar?
RESPUESTA: Se deberá proporcionar garantía del equipo por 3 años en todos sus componentes del
equipo, amparada por carta de la fabricante acompañada de copia simple de su identificación y poder,
que establezca el respaldo por el periodo solic¡tado.

72 Anexo 7

RESPUESTA: Deberán ser emitidas por el fabr¡cante para equipo de cómputo propuesto, designando al
lic¡tante como su distribuidor directo sin intermed¡arios para este evento, Para el ant¡v¡rus, UPS y
computo, todas las cartas deberán ser firmadas por persona facultada y con poderes vigentes,
acompañada de copia simple de su identificación y poder.

13 Anexo 7 Lotes 15, 15 y 17 Firewall, Fort¡web y Fortianalyzer, entendemos
que los 3 componentes deben de interoperar como una soluc¡ón,

¿estas func¡onalidades pueden ser cubiertas, ofertando otros
dispositivos que cumplan o excedan las funcionalidades
solicitadas?

RESPUESTA: La convocante precisa que deberá de considerarse los equipos solicitados, ya que el
Mun¡c¡p¡o cuenta con base instalada preex¡stente que deberá garant¡zar su compatibilidad e
interoperabilidad.

Anexo 7 Lote 18, en el componente No espec¡f¡can niveles de asistencia y

soporte, es correcto proponer 3 años de soporte y garantía de tipo
profesional con atención aldía siguiente hábil, ¿nos podría precisar

la convocante?
RESPUESTA: La convocante precisa que para este componente se requiere 3 años de garantía y soporte
técnico de reemplazo de hardware, acceso a as¡stenc¡a técn¡ca las 24 horas los 7 días de la semana y con

atención al día siguiente hábil después de d¡agnóst¡co por parte del fabricante.
15 Anexo 7 Lote 18, en el componente requer¡mientos del sistema no

espec¡f¡ca que licenc¡a de sistema operat¡vo ESXI de vmware se

requiere, énos podrÍa precisar la convocante que licenciamlento
requiere?

RESPUESTA: La convocante prec¡sa que se requiere como L¡cenc¡am¡ento necesar¡o: vSphere Hypervisor
Free con el S¡stema Operativo instalado desde Fabrica. La convocante aclara que los bienes serán para

propós¡tos específicos.

-I rr Anexo 7

RESPUESTA: La convocante precisa que para este componente se requ¡ere 3 años de garantía y soporte
técnico de reemplazo de hardware, acceso a asistencia técnica las 24 horas los 7 días de la semana y con
atención al día sigu¡ente hábil después de diagnóstico por parte del fabricante.

77 Anexo 7 Lote 19, en el componente requerimlentos del sistema no

especifica que !!qe!!iq de sistema operativo ESXI de vmware se.
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Para los lotes de Laptops y PC's, sol¡citamos respetuosamente a la
convocante nos aclare, que, en estos lotes, se deberá acompañar
la oferta con las cartas emitidas por los fabricantes de cada uno de
los componentes que integran el requerimiento a suministrar, ¿es
correcto?

t4

Lote 19, en el componente No especifican niveles de asistencia y

soporte, es correcto proponer 3 años de soporte y garantía de t¡po
profesional con atenc¡ón al día siguiente hábil, inos podría precisar

la convocante?
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requiere, ¿nos podría precisar la convocante que licenciamiento
requiere?

RESPUESTA: La convocante precisa que se requ¡ere como L¡cenc¡am¡ento necesario: vSphere Hypervisor
Free con el 5¡stema Operativo ¡nstalado desde Fábrica.

El L¡c¡tante Protocolos, Redes y Comunicaciones, S.A. de C.V., solicita a la convocante
que le aclaren el objeto de la licitación toda vez que en los Anexo 2, Anexo 5 y Anexo 6,
dice relativo a la adquis¡ción de vehículos, por lo tanto se hace la aclaración que el objeto
de la presente licitación es la adqu¡s¡c¡ón de equipos tecnológicos.

En referencia al Anexo 3 solicita la convocante que le aclare mediante qué documento
acreditara la personalidad.

Respuesta: Se hace la aclaración que se acreditará mediante el poder notarial respectivo.

El Licitante lngenierÍa en Mantenimientos y Sistemas del Golfo, S.A. de C.V., pregunta si
para los lotes 12, 13 y 14. Si cada equipo de cómputo va acompañado de su equipo de
energía.

En referencia a las condiciones para los participantes (generales) para los lotes 9, 10, 1 I ,

12, 13 y 14, que tan importante son presentar las cartas solicitadas.

Respuesta: Se consideran importantes para la convocante, para lo cual deberán
presentarse en impresión digitalizada durante el Acto de Presentación de Propuestas
Técnicas, y en original para validación en físico a la firma del contrato del licitante
adjudicado.

Realizadas las precisiones por la Convocante y atendidas las preguntas solicitadas por los
Licitantes, se informa que de acuerdo con lo establecido en el punto 2.4 de las bases que
rigen esta Licitación Pública Estatal No. 56064001-013-1 9, el Acto de presentación de
Proposiciones y Apertura de Propuestas Técnicas, se llevará a cabo en los términos
previstos en las bases y en esta junta de aclaraciones, el día Lunes 30 de septiembre de
2019 a las 12:00 horas en la sala de juntas de la Dirección de Administración, sito en las
instalaciones del H. Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Centro, Tabasco; ubicada
en Paseo Tabasco 1401, Col. Tabasco 2000.

,r"\
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En referencia al Anexo 1, solicita a la convocante que le aclare, si es correcto la palabra
por antes de Licitación Pública Estatal; por lo que se hace la aclaración que la palabra se
tiene que omitir.

Respuesta: Efectivamente cada equipo debe contar con su respectivo equipo de energia.
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Clausura de la Reunión.

No habiendo otro asunto e tratar, se rm¡nada la presente Junta, siendo las 13:05
horas del día de su ini flrmando al y al calce de conformidad los que en ella
intervinieron

Lic. Verónica Ló Contreras
Directora Administración y residenta del Comité

Con Voz y Voto
0

Lic.
Suplente

Ro

vruHRro¡., !au&o, ia!.o,

Lic. Magdalena

Diaz Suarez
de Programación y

Damián

aDi re ta
Representante Permanente del Comité Representante a ente del Comité

Con V otov

Lic. Carlos be ármol
Suplente de ra de Finanzas y

Con v Voto

Lic. Kat¡a M Hernández
ntralor MunicipalSuplente de la Di ct Asuntos Jurídicos Representante d

y Representante anente del Comité y Representante Perm nente del Comité
Con V ,p sin Voto Con Voz, sin Voto

Lic. León Ale alazar Cepeda
Subcoordinador de ción y Mejora lnstitucional

Representante de la Co n de Modern¡zación e lnnovación
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